AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONI DI INTERESSE
per I'affidamento dell'incarico di “assistenza emagenzione hardware software e telefonica”

per il periodo 01 giugno 2021 — 31 dicembre 2023

Procedura comparativa ai sensi delle linee guidaA@\h. 4 del 2016 e
dell’art.36, comma 2, lett.a) del D.lgs 50/2016

AC BO Servizi assicurativi S.r.l. ha stabilito diptetare una preliminare consultazione di mercato
per l'affidamento dell'incarico di ‘assistenza enugenzione hardware - telefonica’ ai sensi dell'art
36 comma 2 lett a)del D. Lgs. 50/2016.

INFORMAZIONI GENERALI

Committente: A.C BO Servizi Assicurativi S.r.l. — P.lva 02039202 - societa con unico socio,
in houseai sensi del D. Lgs 175/2016, soggetta all'attividd coordinamento e controllo
dell’Automobile Club Bologna, con sede in Bologria E.Ponente n. 24 c.a.p. 40133

Sito Web lIstituzionale http://www.aciviamarzabotto.it

Responsabile del ProcedimentoConsigliere delegatdr. Gaetano Limongi

Sede:Via Emilia Ponente 24 — Bologna

Contatti: contabilita.acboserviziass@acibologna.cdml. 051.3145968 — 051.385356

PEC acboserviziassicurativi@pec.it

Profilo del Committente: http://www.aciviamarzabotto.H Sezione Societa Trasparente — Bandi di
Gare e Contratti

1. Oggetto del servizio

Il servizio di “assistenza e manutenzione hardware software efotetd consiste in (a titolo
esemplificativo):

Assistenza e pc

Assistenza sistemistica e di rete.

Certificazione CCTT — si richiede Tecnico Certifiw& CTT per il Cablaggio strutturato
Assistenza su apparato firewall e controllo e ieitonnettivita rete

Gestione rapporto assistenza tecnica informatiod@mitori esterni

Controllo e manutenzione VPN fra sedi per funzittdadollegamento centralini
telefonici.

Assistenza centralino telefonico. Si richiede tiegzione PPCSE Panasonic
Manutenzione/aggiornamento assistenza firewaltpeformita GDPR

Manutenzione e assistenza sicurezza su piattafoidi vari ambienti

Interventi illimitati in sede senza chiamata ertrore per problemi bloccanti

Controllo LOG Backup sui PC server

Controllo LOG Backup da NAS a NAS

2. Requisiti di partecipazione
Concorrenti di cui allart. 45 D. Lgs. n. 50/2016sam.i. in possesso dei requisiti di carattere
generale, di idoneita professionale e di qualificae di seguito indicati:
a) requisiti di carattere generale
» insussistenza delle cause di esclusione di carali80 del D. Lgs. n. 50/2016 (requisiti di
ordine generale)
» insussistenza delle condizioni di conflitto di irgssi o incompatibilita previste dall’art. 53,
comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i.;
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3. Durata: La durata del presente affidamento € dal 01.06.2031.12.2023.

4. Termini e modalita di presentazione della manifgtazione di interesse

L'operatore professionale interessato al presemteniento, dovra presentare, debitamente
compilato e firmato, il modulo di manifestazioneidieresse (Allegato 1), da inoltrare a questa
Societa tramitgecalla casellaacboserviziassicurativi@pec.gntro e non oltre le ore 13:0Qel
20.05.2021lindicando, nell’oggetto dellpec la seguente dicitura:nfanifestazione di interesse
per incarico di “assistenza e manutenzione hardware siwfare telefonica.

Non si terra conto e, quindi, saranno considerateecnon prodotte, le manifestazioni d’'interesse
pervenute oltre il termine indicato e quelle priedla documentazione richiesta.

5. Invito alla procedura

Successivamente alla scadenza della manifestazionateresse una Commissione, all’'uopo
costituita, provvedera all’esame e valutazioneedekndidature pervenute ed alla assegnazione
dell'incarico.

6. Normativa sulla Privacy.

| dati raccolti nel corso dell’espletamento dellagente procedura di raccolta di manifestazioni di
interesse saranno trattati unicamente per le fanad essa connesse e per i fini previsti dalla
normativa di settore, dalla normativa in materiaseinplificazione e trasparenza amministrativa
ovvero in casi di richiesta di accesso agli atli acorso all’attivita giudiziaria.

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamé&uropeo e del Consiglio del 27 aprile
2016 relativo alla protezione delle persone fisiche riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati (dge&o “GDPR”) e successivi adeguamenti normativi
si precisa che il trattamento dei dati personala Smprontato a liceita e correttezza nella piena
tutela dei diritti dei concorrenti e della loro ersatezza. Il trattamento dei dati personali ha la
finalita di consentire I'accertamento della idoaedei concorrenti a partecipare alla eventuale
procedura di affidamento di cui trattasi. Si inferehe i dati dichiarati saranno utilizzati dagheif
esclusivamente per listruttoria dell'istanza pras¢a e per le formalita ad essa connesse.

7. Precisazioni
Si ritiene di precisare quanto segue:
- il presente avviso € da intendersi come procedwaparativa finalizzata esclusivamente a
ricevere manifestazioni di interesse per favoraegaéartecipazione e la consultazione del maggior
numero di operatori economici in modo non vincatgmer ’Amministrazione.
- La societa si riserva altresi di sospendere, fitagdé o annullare la procedura relativa al present
avviso esplorativo e di non dar seguito all'indimodella successiva procedura di affidamento del
servizio.
- Nel caso in cui pervenga una sola manifestazanateresse, la societa si riserva la facolta di
avviare una trattativa diretta.
- Il soggetto che sara destinatario dell'incargara obbligato alla sottoscrizione:

» del patto di integrita

» Codice di comportamento

pubblicati sul sito della societa’ e nel sito istibnale dell’Automobile Club Bologna

Bologna, 05 maggio 2021



